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SAZETAK:
INTEGRACIJA AZILANATA
U HRVATSKO DRUSTVO

Knjiga predstavlja rezultate kvalitativnih istraZivanja integracije osoba
koje su u Hrvatskoj dobile azil jer su izbjegle iz svojih zemalja zbog ratnih,
politi¢kih ili drugih, Zivotno ugrozavajucih, razloga. Cilj istrazivanja bio
je provesti sustavnu kulturnoantropolosku studiju integracije u hrvatsko
drustvo onih osoba &ija se integracija, za razliku od imigranata opcenito, i
u europskom kontekstu opéenito premalo istraZivala (usp. Wauters i Lam-
brecht 2008, Stewart i Mulvey, 2014). Knjiga je ujedno i odgovor na ono
§to mi se potvrdivalo tijekom provodenja etverogodiSnjega istrazivanja:
previse je bilo Drugih, uglavnom predstavnika lokalnoga stanovnistva, koji
su govorili o tome kako jest izbjeglicama, §to oni trebaju, Zele..., a premalo
su se ¢uli njihovi vlastiti glasovi i njihova misljenja i iskustva integracije
u hrvatsko drudtvo. Stoga sam u ovoj studiji upravo htjela dati prostora
pri¢ama samih azilanata. Takvih je osoba sve vise i moze se ocekivati da
ée njihov broj rasti. Od 2006. do kraja ozujka 2019. godine' Republika Hr-
vatska odobrila je medunarodnu zastitu za 767 osoba, od kojih je njih 626
dobilo azil, a 141 supsidijarnu zastitu. Najvi$e zastita odobreno je u 2018.
godini - za 265 osoba (165 muskaraca i 100 7ena). Broj odobrenih zastita
godinama je rastao pa je tako, usporedbe radi, 2006. godine azil odobren
samo jednoj osobi. U razdoblju od sljede¢ih sedam godina, od 2006. do
2012. godine, medunarodnu zastitu su dobile ukupno 82 osobe. Godine
2013. medunarodna zaitita odobrena je za 24 osobe, 2014. godine za 25,
2015. godine za 43 osobe, dok je od 2016. godisnji broj dodijeljenih zastita
znacajno poceo rasti: u 2016. godini zastitu je dobilo 100 osoba, 2017. godi-
ne 211 osoba te 2018. godine spomenutih 265 osoba. Od ukupno 767 osoba

''U trenutku dovrsenja rukopisa knjige, zadnji sluzbeni podaci o broju osoba kojima je
odobrena medunarodna zastita odnosili su se na razdoblje koje je zavrsavalo s 31. oZuj-
kom 2019. g.
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koje su od 2006. do kraja ozujka 2019. godine dobile medunarodnu zastitu
u Republici Hrvatskoj, 515 je mugkaraca i 252 Zene.

Temeljni istrazivacki pristup bile su kulturnoantropoloske kvalita-
tivne metode, s naglaskom na etnografiju pojedinacnog, kojom sam na-
stojala izbjeci generaliziranja kao potencijalni jezik mo¢i, kako je utvrdi-
la Abu-Lughod (1991), i jezik onih koji stoje sa strane i izvan onoga §to
opisuju. Kao kulturna antropologinja, takvu poziciju nisam htjela zauze-
ti. Etnografijom pojedinac¢nog, s kojom sam kombinirala i elemente au-
toetnografije, nastojala sam dobiti dublje i jasnije uvide u ono $to su mi
bili ciljevi istraZivanja: saznati §to za osobe koje su dobile azil u Hrvatskoj
znaci integracija u hrvatsko drustvo, koja su njihova iskustva integracije,
kako se hrvatski zakoni koji se odnose na integraciju provode u praksi, te
kako pojedine organizacije i institucije sudjeluju u procesima integracije.
Istrazivackim metodama koje sam koristila: sudioni¢kim promatranjem,
polustrukturiranim i otvorenim intervjuima, kao i dugotrajnim bivanjem
na terenu, doéla sam do sljedecih zakljucaka.

Svi kazivaci, osobe koje su dobile azil u Hrvatskoj, prije dolaska u Hr-
vatsku proéli su vi$e ili manje te$ka i traumati¢na zivotna iskustva, o koji-
ma su neki imali potrebu govoriti, a drugi nisu Zeljeli ni govoriti niti ih se
prisjecati. Osim toga, prije dobivanja azila svi su proveli od mjesec pa do
godine i vise dana u prihvatili$tu za trazitelje azila gdje im je Zivot uglav-
nom bio sveden na cekanje, spavanje, jedenje te, za neke, i sudjelovanje u
aktivnostima zajedno s drugim traziteljima azila ili u lokalnoj zajednici
(pohadanje srednje $kole kao pripreme za eventualni upis u nju). Glavni za-
konski i drugi sluzbeni dokumenti ne odrazavaju svjesnost o prethodnim
traumati¢nim iskustvima osoba od kojih se ocekuje integracija u drustvo,
kao niti o razli¢itim kulturnim, drustvenim, vjerskim, obrazovnim, poli-
tickim i drugim znanjima i iskustvima koja su sa sobom donijele te osobe
i koja mogu biti i jesu potpuno drugacija od onih koja su ih docekala u
hrvatskom drustvu. Kako je kaziva¢ iz Sirije, misle¢i na integraciju, rekao:
»10 je teSko, ne moze$ zaboraviti svoju staru kulturu, svoja prava vjerova-
nja“. U hrvatskoj se zakonskoj regulativi nije ni odrazavala svjesnost da
integracija za osobu pocinje trenutkom kada ona dode u Hrvatsku i po-
stane trazitelj azila, a ne od onog trenutka kada dobije azil. Iskustva nekih
od kazivaca govorila su i o tome da su druge zemlje, na primjer Italija, bile

226



svjesne te ¢injenice i omogucavale organizirano i struéno ucenje jezika za
osobe koje su bile trazitelji azila, u vremenu dok su one &ekale na azil.

Kazivaci prije svog, uglavnom slu¢ajnog i neplaniranog, dolaska u
Hrvatsku o njoj skoro nista nisu znali, eventualno su ¢uli za Hrvatsku u
kontekstu nogometa i pojedinih nogometasa. Neki su svjedocilii o netrpe-
ljivosti dijela hrvatskoga drustva prema strancima, posebno izbjeglicama:
»Ako im kaZes da si izbjeglica, ¢ak se ne Zele ni rukovati s tobom®, a drugi
o rasizmu u drustvu: ,,P* materinu crnac, §to traZis ovdje, mars!“, Iako
drugi kazivaci nisu tako izri¢ito iskazivali primjere neprihvacanja azila-
nata i Drugih, mnogi neformalni razgovori koje sam tijekom istrazivanja
vodila s raznim osobama potvrdili su da prikazana stajali$ta nisu iznimbke,
vec prisutna ponasanja pojedinaca ili grupa u hrvatskom drustvu. Cak ce
i policijski sluzbenici zaustaviti crnca koji samo prolazi ulicom grada, ne
pokazujuci nikakve znakove problemati¢noga ponasanja i traziti od njega
identifikacijski dokument, §to bijelcu najvjerojatnije ne bi u¢inili.

Provodenje istrazivanja kroz dulje razdoblje (Cetiri godine) pokazalo
se bitnim za uocavanje promjena koje se dogadaju u Zivotima pojedinih
azilanata, ali i promjena njihovih stavova o tome kakav je zivot azilanata u
Hrvatskoj, a kakav je u drugim zemljama Europske unije. Tako su tijekom
vremena pojedine osobe prolazile faze od teskoga zivljenja i depresivnih
razmisljanja do osje¢anja da su ,sada sretne“ te su se tijekom vremena mi-
jenjali njihovi stavovi o odlasku u druge zemlje Europske unije jer bi im
tamo Zivot bio laksi. Neki od njih su i otisli u druge europske zemlje, a
poneki su se i vratili natrag u Hrvatsku, nakon §to su uvidjeli da s doku-
mentima azilanta dobivenim u Hrvatskoj nije bilo lako odnosno moguce
naci posao koji ne bi bio rad u sivoj ekonomiji.

Pojedini kazivaci Zeljeli su sudjelovati u tome da se svijest o izbjegli-
cama i predstavnicima drugih kultura u drustvu prosiri te su stoga sami
pokrenuli nova drustva ili kreirali nove aktivnosti, kao na primjer Drustvo
Afrikanaca u Hrvatskoj i aktivnosti predstavljanja Afrike djeci u $kola-
ma. Interakcija s djecom, kroz edukativne price o Africi, smijeh, glazbu i
ples, pokazala se tako kao jedno od najucinkovitijih sredstava u razbijanju
predrasuda i stereotipa o Drugima te time utjecala na shvacanje da je inte-
gracija azilanata ne samo medunarodna obaveza Hrvatske, ve¢ i obostrano
koristan proces u kojem su svi ukljuceni na dobitku.
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Nekim azilantima (na primjer sirijskim supruznicima) integracija je
bila pojam koji nisu voljeli jer ih je ona podsjecala na to da su izbjeglice, $to
je za vec¢inu kazivaca opcenito bio identitet koji su tesko prihvacali. Stoga
je istrazivanje pokazalo i da se izbjeglice ne Zele uvijek promatrati kao po-
sebna kategorija, trazitelji azila ili azilanti, te da zele da ih se prihvaca samo
kao ljudska bica. Jedan od kazivaca izrazio je to na sljedeci nacin:

,Zelim da me gledaju kao bilo kojega drugog hrvatskog gradanina koji
ovdje Zivi, koji prolazi kroz iste muke kao i drugi ljudi; Zelim govoriti o
onome §to se dogada u Hrvatskoj, a ne vise o trazenju azila®,

Prema izjavama kazivaca, svi su oni htjeli sudjelovati u drustvu na
naéin da rade, a pronalazak posla koji bi im omogucavao pokrivanje svih
osnovnih Zivotnih potreba pokazalo se kao sljedece problemati¢no pod-
ruéje integracije. Ipak, svi su kazivaci pronalazili, prije ili kasnije, poslove,
dakle nisu bili ,,na teret drzavi“ kako se Cesto, posebno u internetskim ko-
mentarima medijskih natpisa o njima, generaliziralo. U pronalasku posla
najvise su im pomogle nevladine organizacije i pojedinci, iz tih organizaci-
ja ili izvan njih. Nitko od mojih kazivaca nije naao posao preko Hrvatsko-
ga zavoda za zaposljavanje, iako su svi, dok su bili u statusu nezaposlenih,
bili tamo prijavljeni.

Od organizacija i kolektiva koji su sudjelovali u integraciji azilanata
kao neka vrsta posrednika izmedu njih i drzavnih institucija, pokazalo se
da neke pomazu nekima pa se moze zakljuciti da su svi oni korisni u inte-
graciji, iako su neki kazivaci bili izrazito kriti¢ni prema njima. Nevladine i
medunarodne organizacije koje su kazivaci najéesc¢e spominjali da im po-
ma#u, posebno u traZenju posla, bile su (prema abecednome redu): Are You
Syrious?, Centar za mirovne studije, Hrvatski Crveni kriZ, Rehabilitacijski
centar za stres i traumu Zagreb. Iz toga se moze zakljuciti da su takve or-
ganizacije odradivale onaj dio posla koji drzavni sluzbenici nisu uspijevali
obaviti. Medutim, iz kazivanja mojih sugovornika uocava se da organizira-
nu kontinuiranu struénu poduku hrvatskoga jezika niti jedna od organiza-
cija nije nudila na zadovoljavajuci naéin te su oni takvu pomo¢ ocekivali da
¢e im pruziti vladine institucije. Neki od kazivaa, pozivajuéi se na iskustva
u drugim drzavama, naveli su da bi organizacija koje pomazu izbjeglicama
{ azilantima trebalo biti vige, odnosno da bi vise ljudi trebalo biti zaposle-
no u njima. Tada oni ne bi ovisili o slobodnom vremenu volontera koje su
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te organizacije u Hrvatskoj najc¢edce angazirale. IstraZivanje je pokazalo i
da je u organizacijama koje su sluzile kao podrska u integraciji (posebno u
onima koje su za to dobivale novac iz drzavnoga ili europskoga prora¢una
ili iz sredstava medunarodnih organizacija) bilo nuzno osigurati individu-
alni pristup azilantima. Kada bi tako postupale, bilo bi jasnije, na primjer,
zasto su zvali odredeni broj osoba da dodu na pohadanje te¢aja jezika, a na
kraju se na tecaj upisalo manje osoba od onih pozvanih. Naime, kako su
neki od mojih kazivaca utvrdili, iako pozvani na te¢aj jezika, u kona¢nici
ga nisu mogli pohadati jer su im naknadno rekli da te¢aj nije bio namije-
njen njima, ve¢ samo ,novim“ azilantima. Stoga je istraZivanje pokazalo
i nuznost provodenja stvarnoga (a ne samo deklariranoga) individualnog
pristupa osobama pod medunarodnom zastitom, $to bi bilo moguce uz, ve¢
spomenutu, placenu i kontinuiranu angaZiranost osoba koje u organizacija-
ma i institucijama rade na integraciji azilanata u hrvatsko drustvo. Izrazita
i otra kriti¢nost nekih kazivaca o nevladinim organizacijama koje rade s
izbjeglicama (a koje se financiraju sredstvima gradana i poreznih obvezni-
ka), kao i prikazani postupci nekih od tih organizacija, upucuje i na potrebu
posebnoga istrazivanja koje bi dubinski istraZilo ovu problematiku.

Na osnovi dugotrajnosti bivanja na terenu, zaklju¢ak je i da je integra-
cija dinamican proces koji se tijekom vremena mijenja ne samo na razini
pojedinca, vec i na razini kolektiva pa je onda tako istraZivanje u svojim
vremenskim odmacima pokazalo istoga kazivaca koji je prvo bio skepti¢an
o zadruzi s kojom je u prvo vrijeme povremeno suradivao, pa se potom
zaposlio u njoj na pripremi hrane i bio relativno zadovoljan svojim poslom,
da bi do kraja istrazivanja taj kolektiv prestao zaposljavati, tj. ugasio aktiv-
nosti koje su donosile zaradu.

Ukoliko usporedimo teorijske okvire i dimenzije integracije (usp.
Penninx i Garcés-Mascarenas 2016a, Ager i Strang 2004 i 2008) s iskustvi-
ma kazivaca, moze se reci da je svako identificirano podrudje integracije
u Hrvatskoj pokazalo nedostatke u sustavu provedbe i u kona&nici loge
utjecalo na Zivot azilanata u Hrvatskoj, stavljaju¢i ih u poziciju marginali-
zacije i siromastva. Tesko su se zaposljavali, teko nalazili smjestaj, pristup
obrazovanju im je bio omogucen samo na podru¢jima osposobljavanja za
niskokvalificirane poslove, a o pristupu na fakultete nisu niti pomisljali.
Jedan je od kazivaca rekao da je glavni problem u integraciji bio taj da ,,nas
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vlada ne vidi®, obja$njavajuci to time $to nisu imali priliku dovoljno sati
uciti hrvatski jezik, niti su mogli nastaviti $kolovanje na fakultetima jer
ministarstvo zaduzeno za obrazovanje ,umjesto da olak3a, otezava stvari.
U zdravstvenom sustavu nailazili su na probleme i ovisili o dobroj volji
pojedinaca ili nekih organizacija da im pomognu do¢i do doktora koji bi
ih primio ili u rjesavanju ,,papirologije“ do koje ne bi ni dolazilo da sustav
funkcionira, a zakoni se provode. To je dovelo do toga da su neki od azila-
nata mislili i da nisu imali pravo na zdravstvenu skrb jednako kao i svaki
drugi hrvatski gradanin. O indiferentnosti birokracije (usp. Herzfeld 1992)
kada ,,postupaju” s azilantima najbolje govore dva svjedocenja kazivaca:

»Nekome tko ima bolove, koji je jako bolestan i treba mu hitno pomoc,
kaze$ da dode sljedeci tjedan? Dakle, moze umrijeti, a tebe nije briga
za strance?... Prvo se treba pobrinuti o bolesnom, a procedure poslije
dolaze... Doktoricu nije bilo briga za nas... netko moze umrijeti zbog
previse procedura®

»Da radim u socijalnoj sluzbi i da mi dode netko tko je dogao izvana,
za koga znam da nema posao, ne poznaje jezik, a ovdje je, treba jesti,
spavati... i donio je cijeli dosje kako bi dobio pomoé¢, ne bih gubio nje-
govo vrijeme dva ili tri mjeseca. Za mene, to nije ljudski®.

Nadalje, podrugja drustvenih veza vaznih za integraciju (Ager i Strang
2004, 2008) u Hrvatskoj samo su djelomi¢no funkcionirala: tesko je bilo
govoriti 0 vezama unutar etnicke zajednice jer je bilo jako malo pripadvnika
pojedinih etni¢kih grupa kojima pripadaju azilanti u Hrvatskoj, a drus_tv.e—_
ni mostovi ili veze s ¢lanovima lokalne zajednice funkcionirali su manje ili
vise uspjesno. Stajaliita kazivaca o tome kretala su se od toga da su nevla-
dine organizacije koje su sudjelovale u integraciji upravo u funkciji drus-
tvenih mostova ,,samo jele novac®; dobro Zivjele, vozile dobre automobile,
a azilante su smatrale proizvodima; preko toga da su mnoge organizacije
pomagale azilantima, no ,kako to rade? Qdete tamo i kazu vam: trebate
oti¢i tamo i tamo. Ponekad vam pomognu, ali jedna osoba [koja obi¢no
radi u takvoj organizaciji, op.a.] nije dovoljna“; do stajalita jednoga od ka-
zivada koji je izjavio da je sve dobre ljude koje zna upoznao iskljucivo pre-
ko jedne takve organizacije. Medutim, drustveni mostovi stvoreni iznlledu
kazivada i pojedinaca u hrvatskom drustvu (interakcijska dimenzija inte-
gracije) pokazali su se klju¢nima za integraciju. S druge strane, drustvene
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povezanosti s institucijama i sluzbama drzavne i lokalne vlasti kretale su
se uglavnom u okvirima savladavanja opisanih administrativnih barijera.

Faktori koji bi trebali pomoci u integraciji (facilitatori prema Ager i
Strang, 2004) - jezik i znanje o kulturi te sigurnost i stabilnost - nisu funk-
cionirali, pocevsi vec od one razine koja bi trebala biti prva u provedbi tih
elemenata integracije: uenje jezika i kulture nije bilo osigurano ili je bilo
osigurano u nedovoljnom broju sati i nije bilo prilagodeno potrebama azi-
lanata, dok se ponekad stabilnost i sigurnost nisu osiguravale ni na razini
drZave koja je odobrila azilantima medunarodnu zastitu. Na primjer, po-
licajci na granici u zra¢noj luci nisu bili upoznati s postojanjem putovnice
azilanta odnosno izbjeglice: ,MoZda misle da samo Hrvati imaju pravo na
hrvatsku putovnicu®, ponasajuci se pri tome kao birokrati koji si pripisuju
moc¢ prihvacanja gradana unutar nacionalne predodzbe koju su po osob-
nom nahodenju stvorili (usp. Herzfeld 1992:108). Od preostalih faktora
integracije prema Ager i Strang (2004, 2008), prava koja su azilanti imali
pokazala su se ve¢im dijelom kao prava koja su te osobe imale samo ,na
papiru®, a provedba im je bila porozna, dok je drzavljanstvo za sve moje
kazivace uglavnom bilo ne$to o cemu (jos uvijek) nisu razmisljali.

Od onih dimenzija integracije koje razli¢iti autori navode (Esser 2001,
Heckmann i Schnapper 2003 prema Penninx i Garcés-Mascarefias 2016a),
a koja se ne preklapaju s ve¢ gore navedenim podruéjima integracije, iden-
tifikacijska dimenzija integracije je nesto §to se, prema iskazima kazivaca,
kretalo od potpune nemogu¢nosti identificiranja s drustvom u koje bi se
trebali integrirati, izrazeno kroz stavove da se mora otiéi iz ,,ove* zemlje
jer u njoj nema posla, preko nemogucnosti prihvacanja pozicije izbjegli-
ce i stranca u drustvu: ,Gledate u mene kao da sam strana osoba, strana
kultura, strano ljudsko bic¢e*, do stajaliita da je Zivot sada tu i da se treba
integrirati jer ,,ti Zivi$ tu, to je novi Zivot".

Interakcijska dimenzija integracije (ibid.) pokazala se klju¢nom na ra-
zini stvaranja drustvenih mostova s lokalnim stanovni$tvom i to s pojedin-
cima koji su kazivacima postali prijatelji ili s poznanicima i pojedincima
koji su im bili spremni pomod¢i. Vaznost interakcije s lokalnim stanovnis-
tvom pokazala se klju¢nom i za promjenu stava osoba pod medunarodnom
zaStitom o lokalnom stanovnistvu, medu kojim osim ,mrzitelja Drugih“
ima i dobrih ljudi. Kod pojedinih kazivaca upravo takvi pojedinci, koji nisu
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nuzno vezani ni uz drzavne sluzbe niti uz nevladine organizacije koje po-
mazu u integraciji, imali su klju¢nu ulogu u olak$avanju njihova #ivota u
Hrvatskoj. Na primjer, jedan se kaziva¢ mogao osloniti na suigrace krike-
ta viSe nego na bilo koju instituciju ili organizaciju, a drugoga je kazivaca
poznati hrvatski general zaposlio jer je iz medija saznao da mu je potreban
posao. Interakcijska dimenzija bila je, nadalje, nekima klju¢na i za brze pro-
nalaZenje odgovarajucega smjestaja te za pronalaZzenje adekvatnoga posla.

IstraZivanje je ukazalo i na medusobne utjecaje pojedinih podrucja
integracije, suprotno tvrdnji Ager i Strang (2004) o nepostojanju hijerarhije
vaznosti podrucja vaznih za integraciju. Naime, uspostavljene ili neuspo-
stavljene drustvene veze (mostovi) s élanovima lokalne zajednice utjecali
su na podrucja njihove integracije koja su se odnosila na smjestaj, zaposlja-
vanje i obrazovanje.

Pokazalo se i to da mozemo govoriti o egzistencijalnoj dimenziji inte-
gracije u hrvatsko drustvo, a nju ¢ini poznavanje hrvatskoga jezika i pro-
nalazak posla koji ¢e biti dovoljno placen da pokriva elementarne zivotne
potrebe i troskove azilanata, kao $to su najam stana, reZije za stan i tros-
kovi Zivota pojedinca ili obitelji. Takvu egzistencijalnu dimenziju drugi
teoreticari ne spominju, $to objasnjavam ¢injenicom da su provodili istra-
zivanja u zapadnoeuropskim zemljama koje imaju visi Zivotni standard od
Hrvatske. To su i zemlje koje su izbjeglicama omogucivale pocetnih 300
odnosno 600 sati u¢enja jezika i kulture (usp. De Vroome i Van Tubergen
2010, Valenta i Bunar 2010), za razliku od Hrvatske koja je u vrijeme provo-
denja istrazivanja azilantima nudila poéetnih, povremeno organiziranih,
70 sati ucenja hrvatskoga jezika. Upravo ta egzistencijalna dimenzija, kao
izvoriste klju¢nih problema na razini pojedinca i njegove integracije, kao
azilanta, u hrvatsko drustvo, otvara i sljedece pitanje: Zasto se u Hrvatsku
primaju izbjeglice kroz europski program premjestanja i preseljenja kada
je upitno kako ce te osobe moci ostati u Hrvatskoj nakon $to im istekne
pravo na dvije godine smjestaja koji se plac¢a iz drzavnoga proracuna? Za-
mislite da ste dvije godine Zivota smjesteni u jednoj zemlji i od vas se oce-
kuje integracija, a ve¢ i prije no $to je isteklo pola toga vremena nije vam
jasno kako cete sebi samome, a kamoli svojoj obitelji, osigurati egzistenciju
u toj zemlji nakon $to se okonéa njezino dobrocinstvo u obliku dvije godi-
ne besplatnoga smjestaja. Egzistencijalnu dimenziju integracije stoga sma-
tram ne samo osnovnom dimenzijom, ve¢ i temeljnim pitanjem integracije
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izbjeglica u Hrvatskoj, u vremenu prvih godina ¢lanstva Republike Hrvat-
ske u Europskoj uniji. Kazivanja azilanata time su vaznija jer odrazavaju i
sliku hrvatskoga drustva u istrazivanom razdoblju, u skladu s onim $to su
Marcus i Fischer (2003: 35-36) utvrdili kao znanstveni prinos moderne an-
tropologije: etnografski istraZivacki proces i njegova dva opravdanja. Prvo
je opravdanje zahvacanje kulturne raznolikosti, a drugo kulturna kritika
nas samih. Hrvatska je, u vrijeme provodenja istrazivanja, bila obiljezena
sliede¢im drutveno-gospodarskim dogadanjima. Nakon ulaska zemlje u
Europsku uniju 2013. ubrzo je uslijedilo emigriranje hrvatskoga stanovnis-
tva?, buduéi da vise nije bilo prepreka, u obliku radnih dozvola, za zapo-
dljavanje hrvatskih drzavljana u drugim zemljama Unije. Hrvatsko zako-
nodavstvo se, kako je pokazala istraZena studija integracije, nije provodilo
u cijelosti ili je provodenje ovisilo o politickom kontekstu, a odgovornost
institucija u odredenim slucajevima skoro pa nije postojala. Naime, kako
bi se drugacije mogla objasniti ¢injenica da je Stalno povjerenstvo za pro-
vedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo jo§ 2014. godine utvrdilo da
je Ministarstvo zdravstva ,duZno Zurno izraditi detaljne upute” kako ce
zdravstvene ustanove uvoditi osobe pod medunarodnom zastitom u in-
formacijski sustav, a prema izjavama kazivaca (2017. i 2019. godine) to se
ni do tada nije bilo ostvarilo, tj. azilanti su imali i dalje problema u ostva-
rivanju prava na zdravstvenu zastitu koja im je zakonski pripadala? Sude-
¢i prema kazivanjima mojih sugovornika, hrvatsko drustvo je u razdoblju
provodenja istrazivanja obiljezavala i netrpeljivost prema Drugima, koja se
iskazivala u obliku rasistickih verbalnih napada koje su neki kazivaci do-
zivljavali. Razdoblje obuhvacéeno istrazivanjem (2015-2019) obiljeZeno je i
opéenito lodim druitveno-gospodarskim stanjem u zemlji u kojoj je tesko
bilo naéi posao za placu koja bi pokrivala elementarne zivotne potrebe,
posebno onih koji u Hrvatskoj nemaju vlastiti prostor za stanovanje vec
ga moraju unajmljivati. Kaziva¢ima je bilo i neshvatljivo zasto Hrvati ne
razumiju da oni Zele Zivjeti u Hrvatskoj, a susretali su se i s predrasudama

2Prema podacima Drzavnoga zavoda za statistiku (www.dzs.hr), u 2016. iz Republike
Hrvatske je 36 436 osoba odselilo u inozemstvo, a broj osoba koje su se iz inozemstva
doselile u Hrvatsku iznosio je 13 985. Godine 2017. odseljenih iz Hrvatske u inozemstvo
bilo je 47 352, a doseljenih iz inozemstva u Hrvatsku 15 553. No, istrazivanja pokazuju
da je broj odseljenih u stvarnosti puno vedi jer se statisticki podaci odnose samo na
one koji prijave promjenu prebivalista u MUP-u, $to mnogi koji se sele iz Hrvatske radi
posla ne ¢ine (usp. Rajkovié Iveta i Horvatin 2017).
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i neznanjem cak i obrazovanih osoba o zemljama Bliskoga istoka i Afrike
(npr. da su ljudi iz Sirije osobe bez iskustva koje dolaze iz »treceg svijeta®,
ili predrasudama da su sve africke zemlje i svi Afrikanci siromasni te da
ljudi u Africi Zive zajedno s majmunima ili slonovima). Pokazalo se i da je
Grcka, na primjer, zemlja koja se u stranim medijima najcesce ocjenjivala
kao zemlja u velikim gospodarskim problemima (usp. Hope 2017), nudila
viSe poslovnih prilika i moguénosti za izbjeglice, te da je, za kazivace, Hr-
vatska u samo jednoj stvari bila bolja od Gréeke: dala im je medunarodnu
zastitu. No ta zadtita postala je upitno korisna kada osoba nije mogla naci
P0sao, a taj papir azilanta izvan Hrvatske, u zemljama Europske unije, bio
je ekvivalent samo propusnici za putovanje, ne i radnoj dozvoli.

Istrazivanje je otvorilo i mnoga pitanja na koja bi neka druga i daljnja
istrazivanja trebala odgovoriti. Neka od njih su: Kako pristupiti Zenama
koje su odbijale intervjue na temu integracije i kako se one integriraju u
drustvo? Kako tece integracija osoba koje ne poznaju ni hrvatski ni en-
gleski niti bilo koji drugi jezik na kojemu bi se mogli sporazumijevati s
domacim stanovnistvom? Kako se djeca integriraju u drustvo i koji je nji-
hov utjecaj, buduéi da brzo uée jezik, na integraciju svojih obitelji u hrvat-
sko drustvo? Kako se integracija provodi u drugim hrvatskim gradovima
i sredinama, gdje se u posljednje vrijeme sve ceice smjestaju ili se planira-
ju smjestiti azilanti? I tako dalje. Usporedujuci dosadasnja provedena eu-
ropska empirijska istrazivanja s ovom studijom, osim dolaZenja do sli¢nih
rezultata (na primjer, integracija kao proces ucenja kako prihvatiti novo
drustvo i kako u njemu biti prihvacen, usp. Mestheneos i Ioannidi, 2002) i
naslucivanja rezultata do kojih bi istrazivanja u Hrvatskoj u skoroj budu¢-
nosti mogla dovesti (na primjer, azilanti kao jeftina radna snaga, usp. Paj-
nik, 2012), moze se zakljuciti da je nuzna povezanost istrazivaca iz raznih
drustvenih i humanistickih disciplina, ne samo unutar Hrvatske, ve¢ i na
europskoj razini, na daljnjim istrazivanjima integracije azilanata u drus-
tvo i pojedinih aspekata te integracije, u cilju vracanja Europe, tj. zemalja
clanica Europske unije, opéim vrijednostima na kojima je ta Unija nastala:
»nepovredivim i neotudivim pravima ljudskog bi¢a, slobode, demokracije,
jednakosti i vladavine prava“ (usp. Ugovor o Europskoj uniji i Ugovor o
funkcioniranju Europske unije, 2010). Ne zaboravljajuéi pritom, parafrazi-
rajuci jednoga od intervjuiranih trazitelja azila, da smo svi mi (a ne samo
neki) ljudska bica.
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.Uvijek se sjecate i nedostaje vam ono $to ste imali kod kuce: djetinjstvo, rodaci, obitelj;
to je kao da ste umrli i rodili se ponovo, ali kao odrasli koji imaju sjecanja. [...] To je tes-
ko, ne moze$ zaboraviti svoju staru kulturu, svoja prava vijerovanja. [...] OK, ljudi s nama
komuniciraju i ne spominju da smo izbjeglice, ali svaki put kada misli$ o sebi osjecas se
kao stranac i nikad nec¢e$ biti kao gradanin... Ne kazete mi kada gledate u mene da sam
izbjeglica, ali ja jesam izbjeglica, ja sam stranac... Gledate u mene kao da sam strana
osoba, strana kultura, strano ljudsko bice".
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